
Kronoflooring Sp. z o.o., ul. Przemysłowa 10, 38-200 Jaslo, PL, garantiert dem Erstkäufer bei Erstinstallation, unbeschadet 
gesetzlicher Gewährleistung, in der EU für 30 / 5 Jahre (Wohn-/ Gewerbebereich) ab Kauf die Abrieb-, Flecken- und 
Wasserbeständigkeit des „SOLID PRO PANELS“ in Innenräumen. Austausch oder Preisminderung bei Materialfehler, 
Oberflächenschäden > 1 cm² und sichtbar aus 1,5 m. Ausnahme: Schäden durch Hitze, Glut; Wassereintritt bei Rohrbruch; 
Draht- oder Nylonschwämme; unsachgemäßen Gebrauch, Reinigung, Lagerung; Verzicht auf Montageanleitung (www.kaindl.com); 
Verschleiß. Reklamation mit Beleg schriftlich binnen 30 Tg. ab Mangelauftreten.

Kronoflooring Sp. z o.o., ul. Przemysłowa 10, 38-200 Jaslo, PL, provides the first buyer with a guarantee for the abrasion, stain and 
water resistance of the “SOLID PRO PANEL” in indoor areas for 30 / 5 years (residential/commercial) from the date of purchase, 
in the EU and without prejudice to the statutory warranty. Replacement or price reduction in the event of material defects, surface 
damage > 1 cm² and visible from 1.5 m. Exception: damage caused by heat, embers; water ingress in the event of a burst pipe; 
wire or nylon sponges; improper use, cleaning or storage; disregard of assembly instructions (www.kaindl.com); wear and tear. 
Complaint with receipt in writing within 30 days from the occurrence of the defect.

Kronoflooring Sp. z o.o., ul. Przemysłowa 10, 38-200 Jaslo, PL, garantisce al primo acquirente, al momento della prima installazio-
ne, la resistenza all‘abrasione, alle macchie e all‘acqua del “SOLID PRO PANEL” in ambienti interni nell‘UE per 30 / 5 anni (rispetti-
vamente ambienti residenziali e commerciali) dalla data di acquisto, fatta salva la garanzia legale. Sostituzione o riduzione del prezzo 
in caso di difetti del materiale, danni superficiali > 1 cm² e visibili da 1,5 m. Eccezioni: danni causati da calore, braci; infiltrazioni 
d‘acqua in caso di rottura di una tubazione; spugne metalliche o di nylon; uso, pulizia o conservazione non appropriati; mancata 
osservanza delle istruzioni di montaggio (www.kaindl.com); usura. I reclami devono essere presentati per iscritto, allegando la docu-
mentazione giustificativa, entro 30 giorni dal verificarsi del difetto.

Kronoflooring Sp. z o.o., ul. Przemysłowa 10, 38-200 Jaslo, PL, garantiza al primer comprador, en la primera instalación, sin per-
juicio de la garantía legal, en la UE por 30 / 5 años (uso residencial/ comercial, respectivamente) desde la fecha de la compra, la 
resistencia a la abrasión, las manchas y el agua del producto “SOLID PRO PANELS” en interiores. Se realizará cambio o reducción 
del precio en caso de defectos del material, daños superficiales > 1 cm² y visibles desde 1,5 m. Se excluyen los daños debidos al 
calor, ascuas; entrada de agua por rotura de tuberías; esponjas de nylon o metálicas; uso, limpieza y almacenamiento inadecuados; 
inobservancia de las instrucciones de montaje (www.kaindl.com) y desgaste. Las reclamaciones deben presentarse por escrito, 
documentadas con justificante de compra, en un plazo de 30 días desde que se detectó el problema.

SOLID PRO FLOORING

Produkt Stärke
Garantielaufzeit

Wohnbereich Gewerblicher Bereich

Solid Pro 6 | 5 mm 30 Jahre 5 Jahre

Product Thickness
Warranty period

Residential area Commercial area

Solid Pro 6 | 5 mm 30 years 5 years

Prodotto Spessore
Durata della garanzia

Zona giorno Settore commerciale

Solid Pro 6 | 5 mm 30 years 5 years

Producto Espesor
Período de garantía

Zona residencial Zona comercial

Solid Pro 6 | 5 mm 30 years 5 years

Garantie� DEUTSCH

Warranty� ENGLISH

Garanzia� ITALIANO

Garantía� ESPAÑOL
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